TOP HoReCA—Integrare si Consolidare

Solutiile IT furnizate de
TOP HoReCa sunt mai
stabile in 2007

Incepand cu luna ianuarie a acestui
an, integrarea Romaniei in Uniunea
Europeeand a devenit un fapt real. g
Schimbarile implicate de aceasta integrare
se fac simtite in toate domeniile de
activitate si nu este nevoie sa insistam
asupra lor.

Totusi existd cateva particularitdti ale pietei horeca sau mai exact a pietei solutiilor
informatice dedicate acestui sector, la care ne vom referi in continuare.

La momentul actual, numarul de utilizatori ai software-urilor dedicate horeca este destul de
mic. Utilizatorii sunt preponderent unitdtile hoteliere si intr-un procent mai scazut unitdtile de
restauratie - restaurante, cafenele sau baruri. Referitor la implementarea si utilizarea activa a
software-urilor dedicate horeca, gradul de penetrare in statele europeene este net superior,
decalaj ce va fi diminuat in urmatorii 2-3 ani.

Dupd aderarea Romaniei la Uniunea Europeeand, este clar cd numadrul unitatilor de
restauratie va creste, ceea ce va duce la o crestere a pietei si pe acest segment al software-ului
pentru horeca.

O alta tendinta importanta este modernizarea obligatorie a unitdtilor de restauratie, ce
include informatizarea sistemului de lucru. Aceasta tendinta preconizam ca va fi mai accentuata
din a 2-a jumatate a anului 2007.

Cunoscand atat aspectele pozitive cat si pe cele negative ale intergrarii Romaniei in
Uniunea Europeeana, raportate la nivelul industriei horeca, TOP HoReCa si-a elaborat strategia de
activitate pentru anul 2007, in asa fel incat sa fie cat mai aproape de client.

Suportul acordat clientilor — atat celor existenti cat si celor potentiali — se va concretiza in
primul rand prin acordarea de consultanta in domeniu. DI. Gabriel Iovu — Director General TOP
HoReCa — declara ca: ,Avand in vedere perioada dificila prin care vor trece majoritatea unitatilor
de alimentatie publicd, in anul 2007 ne vom ocu?grioritar de educarea si sprijinirea pietei, si de

consiliere activa.”
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de vedere tehnic si de recunoastere in piata,

din punct de vedere comercial.




Avantaje
eXpresSoft Master

Stocuri in timp real
Control in orice moment
Calculul profitabilitatii
Analiza si raportare
Integrabil in orice sistem

Avantaje
eXpresSoft Check

Servire ireprosabild
Usurinta in utilizare
Reducere timp de servire
Fidelizare clienti
Preluare comenzi atipice

Avantaje
eXpresSoft Event

Transformad timpul in bani
Planifica meniurile
Controleaza comunicarea

_ Urmadreste rentabiltatea
Intocmire rapida de meniuri

eXpresSoft Master este in momentul de fatd cel mai complex
sistem de gestiune 100% romanesc si adaptat legilor in vigoare. Cele
11 module ale programului acopera cerintele oricarei locatii , indiferent
de marimea acesteia. Acest lucru poate fi certificat de clienti precum
Howard Johnson Plaza, Restaurant Casa Doina sau Centro Cafe.

eXpresSoft Check este primul
program profesional de marcaj
dezvoltat in tara, pe platforma
Windows si Windows Mobile pentru
Wireless Check — extensia pe PDA-uri a
aplicatiei. Peste 600 de clienti
recomanda programul ca fiind foarte
usor de utilizat, intuitiv si eficient.

eXpresSoft Event este programul dedicat managementului
organizdrii de evenimente si a fost dezvoltat la cerintele si sugestiile
clientilor. Departamentul Banqueting din cadrul Parc Hotel poate
certifica functionalitatea si aplicabilitatea practica a acestei aplicatii.

~Programele noastre au fost gandite in principal pentru
usurarea activitdtii dintr-o unitate de alimentatie publicd. Oferim
managerului de restaurant ,uneltele” de control al activitatii, ii usuram

astfel munca si ii propunem mai multa detasare. Astfel poate acorda mai multa atentie mentinerii si
dezvoltarii afacerii pe care o conduce.” — declara tot DI. Gabriel Iovu .
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Managementul
clientilor
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* Flexibilitate si scalabilitate
* Sistem de operare Windows
* Baze de date SQL Server 2000

* Operare la nivel de holding

* Usor de implementat si utilizat

* Interfata prietenoasa

* Drepturi de acces

* Compatibil cu orice sistem hotelier

Punct de vanzare
il POS

* Stocuri in timp real

* Control inventare

* Analiza furnizor

* Operare pe multiple centre de profit

* Peste 200 de grafice si rapoarte instantanee
* Comenzi on-line catre furnizor

* Definire si analiza meniuri

* Planificare productie

* Retetare

Managementul
costurilor

* Sistem profesional de marcaj
* Management comenzi
* Mesaje detaliate catre sectii
* Modul fidelizare clienti
Managementul  Istoric clienti
evenimentelor
* Planificare evenimente
* Agenda evenimentelor zilnice
* Emitere facturi si intocmire fisa de evenimente

* Suport 24 ore/zi 365 zile/an
* Costuri scazute de intretinere
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